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MENSAGEM

Assumimos, com firmeza e transparéncia, o compromisso de consolidar a integridade como um valor central da

nossa empresa.

Este Programa representa nossa determinagcdo em conduzir todos os nossos projetos com ética,

responsabilidade e respeito as normas, fortalecendo a confiangca de nossos parceiros, clientes e da sociedade.

Esta iniciativa representa ndo apenas o cumprimento de uma exigéncia legal ou institucional, mas a

reafirmag¢do do nosso compromisso inegocidvel com a ética, a transparéncia e a conformidade.

Como empresa de engenharia, reconhecemos que a integridade deve orientar cada etapa dos nossos

processos, fortalecendo a governanga, a confianga publica e a exceléncia na entrega dos nossos servigos.

Seguiremos firmes na construgdo de uma cultura organizacional pautada por valores sélidos e pela retiddo de

conduta."

Etica ndo se impde por normas — ela se vive todos os dias, nas pequenas e

grandes decisoes.

Muito Obrigado!

Anito Valenga Neto
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O presente Relatério de Conformidade é elaborado em cumprimento ao disposto na
Portaria SCGE n2 19/2021, que estabelece critérios e pardmetros para certificacdo e
monitoramento dos Programas de Integridade no ambito do Estado de Pernambuco. Este
documento tem como finalidade comprovar a efetiva implementacdo, funcionamento e
evolucdo das medidas de integridade adotadas pela instituicdo, em consonancia com as

diretrizes da Secretaria da Controladoria-Geral do Estado de Pernambuco (SCGE/PE).

A elaboracdo deste relatdrio reflete o compromisso da organizacdo com a ética,
transparéncia, preven¢dao da corrup¢ao e fortalecimento da governanga institucional,
pilares indispensaveis para assegurar a conformidade com a legislacdo vigente e a gestao

responsavel dos recursos.

Por meio da apresentacdo das acdes realizadas, dos mecanismos de controle adotados, dos
processos de monitoramento e das instancias responsdveis pela execu¢dao do Programa de
Integridade, busca-se evidenciar ndo apenas o atendimento as exigéncias legais, mas
também o alinhamentoda instituicdo as boas praticas de gestdo, integridade e prestacdo de

contas.

Este relatério, portanto, consolida o esforco continuo da organizacdo em promover um

ambiente ético, integro e transparente, demonstrando sua conformidade com as normas e



diretrizes estabelecidas pela SCGE/PE, ao mesmo tempo em que reforca o compromisso

com a melhoria continuae com a confianca da sociedade.

I. Identificagcao

RAZAO SOCIAL: Prisma Empreendimentos Ltda

NATUREZA: Pessoa juridica de direito privado

CNPJ 12.644.934/0001-45,

ENDERECO Avenida Doutor Belminio Correia, n? 5586, Bairro Capibaribe, em Sao

Lourengo da Mata/PE
REPRESENTANTE LEGAL; Anito Valenca Neto

Il. Introdugao

Breve contextualiza¢dao sobre o Programa de Integridade da entidade.

O presente Relatério de Conformidade é elaborado em atendimento ao disposto na Lei
Estadual n? 16.722/2019 e na Portaria SCGE n? 19, de 08 de margo de 2021, que
estabelecem parametros e diretrizes para a implementagao e monitoramentode Programas
de Integridade no ambito da Administracao Publica e das entidades privadas que mantém

relagdo contratual com o Estado de Pernambuco.

A implantacdo de um Programa de Integridade representa um marco essencial na
consolidacdo de praticas éticas, transparentes e responsaveis, funcionando como um
instrumento de prevencdo, deteccdo e correcdo de irregularidades que possam
comprometer a gestdao publica ou a relagdo com fornecedores e parceiros. Além de atender
as exigéncias legais, a ado¢do de mecanismos e procedimentos de integridade reforca o
compromisso institucional com a ética, a probidade administrativa e a governanca,

elementos fundamentais para fortalecer a confianca da sociedade e dos drgaos de controle.



Este relatdrio busca, portanto, apresentaras acoes implementadas, osresultados obtidos e
0s mecanismos de monitoramento continuo que demonstram a aderéncia da entidade as
exigéncias normativas, destacando os avangos alcancados e as oportunidades de
aperfeicoamento. Trata-se de um instrumento ndo apenas de prestacdo de contas, mas
também de fortalecimento da cultura organizacional orientada pela integridade,

transparéncia e pela melhoria continuada gestao publica.

Objetivo do relatério

O presente Relatdrio de Conformidade tem como objetivo comprovar que a entidade
atende aos requisitos estabelecidos pela Portaria SCGE n? 19/2021, por meio da

implementacao efetiva de um Programa de Integridade estruturado nos seguintes eixos:

1. Comprometimento da Alta Gestao — Demonstrara atuacao da direcdo e liderancas
na promocao da ética, na definicdo do tom organizacional e na consolidagaoda
culturadeintegridade.

2. Normativos e Politicas — Evidenciar a existéncia e aplicacdo de instrumentos
normativosinternos, como cédigos de ética, politicas de integridade, regulamentos e
portarias que orientam a conduta organizacional.

3. Treinamento e Comunicag¢do — Comprovar as acdes de capacitacdo, sensibilizacdo e
campanhas voltadas para colaboradores, gestores e parceiros, assegurando que
todos conhecam e pratiquem osvalores daintegridade.

4. Gestao de Risco —Apresentar a metodologiade mapeamento, analise e mitigacdode
riscos de integridade, bem como os mecanismos de controle implementados para
prevenir ocorréncias.

5. Canal de Denudncia — Demonstrar a existéncia e funcionamento de um canal
acessivel, seguro e sigiloso, que permita o recebimento, registro e tratamento de
relatos de irregularidades.

6. Monitoramento e Aperfeicoamento continuo — Evidenciaraadogao de mecanismos
de acompanhamento sistematico e de melhoria continua do Programa de

Integridade, com base no ciclo PDCA (Planejar, Executar, Verificar e Agir).



7. Transparéncia e Acesso a Informa¢ao — Comprovar o cumprimento das exigéncias
legais de publicidade e prestacdo de contas, garantindo acesso as informacdes

relevantes de forma clara e tempestiva.

Dessa forma, o relatério visa ndo apenas comprovar a conformidade legal da entidade, mas
também fortalecer a confianca da sociedade e dos drgdos de controle, consolidando a

integridade como valor essencial a governanca e a gestdo publica responsavel.

Fundamentacdo legal: Lei Estadual n® 16.722/2019 e Portaria SCGE n® 19/2021.

O Programa de Integridade da entidade foi instituido e € conduzido em conformidade com o

arcabouco legal vigente, atendendo as exigéncias da legislacao federal e estadual aplicavel.

No ambito nacional, destaca-se a Lei Federal n? 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo),
regulamentada pelo Decreto n? 11.129/2022, que estabelece a responsabilidade
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos lesivos contra a administracao
publica, nacional ou estrangeira. Tal legislacdo prevé a possibilidade de atenuacdo de
sancdes mediante a existéncia de Programas de Integridade eficazes, reforcando a

necessidade de sua ado¢ao como medida de prevencdo e governanca.

No ambito do Estado de Pernambuco, o Programa de Integridade atende diretamente ao
disposto na Lei Estadual n? 16.722/2019 e 17.133/2020, que instituiua Politica Estadual de
Governanca e Compliance, e a Portaria SCGE n? 19, de 08 de mar¢o de 2021 que
regulamenta os parametros de elaboracdo e apresentacao do Relatério de Conformidade,
além de definir os eixos estruturantes que devem ser observados e Portaria SCGE N2 01, de
09 de janeiro de 2025, que dispdes sobre a forma de apresentacdo dos Relatérios de Perfil e

Conformidade a que se refere o Decreto n? 50.365, de 04 de margo de 2021.

Além disso, o Programa observa os principios constitucionais da legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, e se
alinha as boas praticas de governanca recomendadas por organismos nacionais e

internacionais de controle e auditoria.



Portanto, o atendimento legal do Programa de Integridade evidencia ndo apenas a
observancia as normas em vigor, mas também o compromisso institucional em consolidar
uma gestdo publica transparente, responsdvel e ética, contribuindopara o fortalecimento

da credibilidade perante a sociedade e os 6rgdos de controle.

lll. Estrutura de Governanga e Integridade

Instancias responsaveis pelo Programa de Integridade.

A estrutura de governanca do Programa de Integridade da entidade esta organizada de
forma a assegurar legitimidade, efetividade e independéncia na implementacdo,
monitoramento e aperfeicoamento das agles. Para tanto, foram estabelecidas instancias

especificas, cada uma com papéis e responsabilidades bem definidos:

i. Alta Gestao

A Alta Gestdo exerce o papel estratégico de lideranca e patrocinio do Programa de
Integridade. E responsdvel por estabelecer o “tom no topo”, garantindo que a integridade
seja incorporadacomo valor essencial na cultura organizacional. Competea direc¢ao:

e Aprovarerespaldarpoliticase normativosinternos;

e Asseguraros recursos necessarios para execuc¢ao das agles de integridade;

e Acompanhar periodicamente os resultados do programa;

e Dar exemplo de conduta ética, reforcando o compromisso institucional perante

colaboradores, parceirose sociedade.

ii. Comissao de Integridade

A Comissdo de Integridade atua como instancia colegiada de apoio a Alta Gestdo. Sua
principal funcdo é monitorar, acompanhar e propor melhorias para o Programa de

Integridade, garantindosua efetividade. Entre suas atribuicdes destacam-se:
e Avaliare consolidarinformacoes oriundas do Canal de Denuncia;
e Sugerir medidas de mitigacdo de riscos identificados;

e Proporcapacita¢des, campanhas de comunicagao e revisdes de normativos;



e Elaborarrelatérios periddicos de conformidade e acompanhar planos de agdo.

iii. Setor de Compliance / Unidade de Integridade

O Setor de Compliance ou Unidade de Integridade, é a instancia técnica e operacional do
programa. Atua no dia a dia paraimplementar e fiscalizar a aplicagdo das normas e politicas
de integridade, com fun¢des como:

e Coordenaro processo de mapeamento e gestdo de riscos;

e Implementarcontrolesinternoseacompanharsua eficacia;

e Realizartreinamentos e atividades de sensibilizacao;

e Administrar o funcionamento do Canal de Denuncia;

e Consolidarindicadores de desempenhodo programa para subsidiara Alta Gestdoea

Comissao de Integridade.

Assim, a atuacdo integrada da Alta Gestao, Comissao de Integridade e Setor de Compliance
garante que o Programa de Integridade seja conduzido com legitimidade, eficacia e
transparéncia, fortalecendo a governanca institucional e o cumprimento das exigéncias

normativas.

Existéncia e composi¢do do Comité de Etica e Integridade

O Comité de Integridade da Prisma Empreendimentos Ltda foi instituido pela Alta gestao,
através de documento formal, com a finalidade de apoid-lana condugdao, monitoramento e
aprimoramentodo Programa de Integridade, garantindosua efetividade e alinhamento as
normas legais e as melhores praticas. Sua atribuicdo é acompanhar a efetivaimplementacao
do Programa, através do Monitoramento e a execug¢dao das politicas, procedimentos e
controlesinternos deintegridade, garantindo que as a¢des estejamalinhadas as diretrizes

estabelecidas pela Alta Gestao.

Composicdo Comissdo de Etica e Integridade
Nelciane Costa dos Santos Tendrio

Alexandre Lima Diniz de Oliveira



Janeclelia Francisco Vasconcelos

Tiago Conceigao de Moraes Barros

Atos normativos institucionais (Portarias, Resolucdes, Regulamentos)

Os normativos do Programa de Integridade constituem o conjunto de documentos formais
que estabelecem diretrizes, regras e procedimentos a serem seguidos por todos os
colaboradores e gestores da organizacdo. Entre eles, destacam-se o Cédigo de Etica e
Conduta, que define principios e valores institucionais; as Politicas de Integridade (como
politica de presentes, hospitalidadese brindes, politica de transparéncia e de prevencdo a
conflitos de interesses); além de procedimentos internos de apura¢do de dentncias e
aplicacdo de medidas disciplinares.

Esses instrumentos normativos tém a funcdo de prevenir praticas ilicitas, orientar a
conduta ética, garantir a conformidade legal e assegurar maior transparéncia e
responsabilidadena gestdo, servindo como referéncia fundamental para o fortalecimento

da culturadeintegridade dentro dainstituicao.
e Coddigo de Etica e Conduta
e Politica de Integridade
e Politica de Conflito de Interesse
e Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades
e Politica de Due Diligence
e Politica de Transparéncia Ativa

e Politica de Critério de Contratacao de Membros da Alta Gestao

Aprovagao formal do Programa pela Alta Administragao

A aprovacgao final do Programa de Integridade pela Alta Gestao representa um marco
fundamental para a legitimidade e a efetividade de sua implementacgdo. Esse ato formal
deu-se através da assinatura, em reunido com os colaboradores, de documento de
aprovacdo dos normativos e politicas, dandoinicio a uma cultura organizacional pautada na

ética e na integridade.



Foi a evidéncia, o comprometimento institucional no mais alto nivel hierdrquico, que
conferiu autoridade, credibilidade e carater vinculante a todas as diretrizes, politicas e
procedimentos que compdem o programa. A chancela do Programa pela Alta
Administracdo, transmite a organizacdo a mensagem clara de que a ética, a transparéncia e
a conformidade sdo prioridades estratégicas e inegociaveis, fortalecendo a cultura de
integridade. Além disso, garante que o programa esteja integrado ao planejamento
institucional, receba os recursos necessdrios e tenha respaldo para ser aplicado de forma
transversal em todos os setores.

Portanto, a aprovacdo final ndo se limita a um ato administrativo, mas é a demonstracao
pratica da lideranga pelo exemplo, condicao essencial para engajar colaboradores,
consolidar controles internos e assegurar a confianca da sociedade e dos 6rgdos de

controle.

IV. Eixos do Programa de Integridade

A estruturacdao do Programa de Integridade foi ancorada em eixos fundamentais, que
funcionam como pilares de sustentacdo para a criagdo de um ambiente organizacional ético,
transparente e responsavel. Cada eixo funciona como parte indispensavel de uma
engrenagem. Juntos, eles constroem um sistema coerente, robusto e sustentavel, capaz de
prevenir irregularidades, detectar fragilidades e responder de forma eficaz a desvios.
Portanto, a adogdo equilibrada e integrada de todos os eixos é o que assegura a
credibilidade, a eficacia e a perenidade do Programa de Integridade. Esses eixos ndo sdo
apenasrequisitos

Normativos, mas constituem diretrizes praticas que assegurama efetividade do programa

de Integridade da Prisma Empreendimentos Ltda.



COMPROMETIMENTO
DA ALTA ADMINISTRAGAO

POLITICAS TREINAMENTO E
E NORMATIVOS COMUNICAGAO

GESTAO DE RISCOS

CANAL DE DENUNCIA

TRANSPARENCIA
MONITORAMENTO E E PRESTAGAO
MELHORIA CONTINUA DE CONTAS

i. Comprometimento da Alta Gestao

Esse eixo define o chamado “tom no topo”, que é o exemplo dado pela lideranca. Sem o
engajamento da alta gestdo, ndao ha legitimidade nem efetividade, pois é ela que garante
recursos, aprova normativoseimpulsiona a cultura de integridade.

A implantacao desse eixo partiu davontade e dacrenga que um programade integridade é
muito mais que uma compila¢do de normativos, mas principalmente aimplantagao de uma
cultura de valores e principios éticos. Assim, a alta gestdo demonstrou seu compromisso e
comprometimento através de reunides efetivas de alinhamento, disponibilizacdo de

estrutura de pessoal, técnica e financeiro para a construcdo e implantacdo deste programa.



Em anexo, seguem Fotos, Pautas, Atas e Deliberacdes por parte da Alta Gestdo que
certificam seu compromisso real com a implantacdo do Programa de Integridade.

ii. Normativos e Politicas

Normas e politicasinternas transformam principios éticos em regras claras de conduta.
Com o objetivo de definirum arcabougo de Normas e Politicas que norteiam os principios
basicos do Programa de Integridade, a Comissdo de Etica e Integridade, juntamente com o

Complianceea Alta Gestdo elaboraram os seguintes normativos:
e Codigo de Etica e Conduta
e Politica de Integridade
e Politica de Conflito de Interesse
e Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades
e Politica de Due Diligence

e Politica de Transparéncia Ativa

O Cédigos de Etica e as Politicas fornecem diretrizes objetivas que orientam a atuacdo de
todos os colaboradores e parceiros.
Os Normativos e as Politicas pactuadas estdao disponibilizados na pdgina do Programa de

Integridade, no site institucional da Prisma Empreendimentos Ltda.

iii. Treinamento e Comunicagao

O eixo de capacitacdo e comunicacdo é responsavel por difundir o programa, formar uma
cultura organizacional integra e conscientizar colaboradores e terceiros. Sem treinamento
continuo e comunicacgdo efetiva, o programa perde alcance e engajamento.

Os treinamentosaconteceram através da elaboracao de cartilhas, cartazes e reunidescom a
finalidadede apresentar a estrutura e conceito do Programa de Integridade, apresentacdo e

pactuacdo dos Normativos e Canal de Denuncia.



As cartilhas e fotos estdo disponibilizadas na pagina do Programa de integridade, no site

institucional da Prisma Empreendimentos Ltda.

iv.  Gestao de Riscos de Integridade

Identificar, avaliar e mitigar riscos é essencial para prevenir irregularidades. Esse eixo
fortalece os controles internos e garante que a organiza¢dao antecipe vulnerabilidades,
evitando danos a suaimagem, reputacdo e sustentabilidade.

Quando falamos de riscos de integridade em empresas de engenharia, estamos tratando
dos pontos mais sensiveisonde podem ocorrer quebras de ética, legalidade, transparéncia
e responsabilidade, afetando tanto a sustentabilidade do negécio quanto sua reputacao.

A identificacdo e avaliacdo dos Riscos tiveram como referéncia os normativos internos e
Leis que norteiam as atividades da Prisma Empreendimentos. Sdo eles:

e Coddigo de Eticae Conduta (com foco em integridade e anticorrupcio);

e Politicade Integridade;

e Politicade Brindes, Presentes e Hospitalidades;

e Politicade Conflito de Interesses;

e Politicade Transparéncia Ativa;

e Due Diligence;

e LegislacOes Federais, Estaduais e Municipais.

O mapeamento de riscos busca identificar, avaliar e propor medidas de mitigacao para
reduzir vulnerabilidades que possam comprometer a integridade da organizacao.

O levantamento dos Riscos da Prisma Empreendimentos Ltda foi determinado através de
reunides e discussOes de cada area, através da identificacdo dos Riscos inerentes as suas

atividades.



Riscos Mapeados

RISCOS CONSEQUENCIAS

LICITACAO

Oferecer propina em processos licitatorios

Sancdes da Lei Anticorrupcao, perda de contratos,

processos criminais

Oferecer presentes, viagens ou vantagens a membros

da comissdo

Quebra de integridade, favorecimento indevido,

puni¢cdes administrativas

Ter vinculos pessoais com membros da comissao de

licitagdo

Anulagdo do processo, responsabilizagdo

administrativa e judicial

Disponibilizar documentos falsos ou atestados

invalidos

Anulagdo do certame, responsabilizagdo civil e

criminal

Obter informagdes sigilosas de propostas de outros

licitantes

Quebra de sigilo, favorecimentoilicito,

responsabilizacdo judicial

pressionar politicas ou hierdrquicas para favorecer

empresas

Distorgdo do processo, riscos de corrupgdo, perda

de credibilidade

CONTRATOS

Propor aditivos de prazo ou valor sem justificativa

técnica

Risco de superfaturamento, sangdes administrativas

e legais

Manipular medig¢des de servigos para liberar

pagamentos indevidos

Fraude contratual, devolugdo de recursos,

processos judiciais

Propor Superfaturamento de servigos ou materiais.

Fraude contratual, devolugdo de recursos,

processos judiciais

Alteragdao de medig¢Ges ou laudos técnicos.

Fraude contratual, devolugdo de recursos,

processos judiciais

Inclusdo de itens ndao executados em medigoes de

obra.

Fraude contratual, devolugdo de recursos,

processos judiciais

COMERCIAL




Oferecer propina, brindes ou vantagens indevidas

para conquistar contratos

Sangdes da Lei Anticorrupgdo, perda de contratos,

danos a reputagao

Financiar viagens ou presentes luxuosos para clientes

ou agentes publicos

Responsabilizagdo criminal e administrativa, danos

a imagem

Utilizar intermediarios para repassar vantagens

ilicitas

Configuragdo de corrupgdo indireta, processos

judiciais

Montar propostas em conluio com concorrentes

(cartel)

Anulacdo de licitagdes, inidoneidade, processos

criminais

Inserir informagoes falsas ou adulteradas em

propostas técnicas

Fraude contratual, perda de credibilidade

Direcionar editais em beneficio da prépria empresa

Questionamento juridico, anulagdo de processos

licitatorios

Negociar contratos com familiares ou empresas

ligadas sem declarar conflito

Conflito deinteresses, quebra de integridade

Utilizar informacgodes privilegiadas para beneficio

proprio

Uso indevido de informacao, processos disciplinares

Prometer prazos ou condigOes técnicas inexequiveis

Judicializag¢do de contratos, perda de confianga do

cliente

Omitir riscos ou custos reais em propostas

Indenizag¢des, perda de credibilidade comercial

Compartilhar informagoes sigilosas de clientes ou

concorrentes

Processos por quebra de sigilo, danos financeiros e

reputacionais

Utilizar dados de mercado obtidos de forma ilicita

Responsabilizagdo judicial, multas e san¢des

Tratar clientes ou concorrentes de forma

desrespeitosa ou desigual

Quebra de equidade, danos aimagem da empresa

COMPLIANCE

Descumprimento do Cédigo de Etica

Punicdes disciplinares, processos administrativos

Falta de transparéncia recorrente

Risco sistémico de corrupgado, perda de confianga

publica

Falta de transparéncia em relatdrios e contas

Perda de credibilidade, san¢des administrativas

Uso inadequado de informagoées sigilosas

Processos judiciais, quebra de sigilo




Danos a reputagdo, perda de contratos
Divulgagdo negativa por dentincias

Envolvimento em processos judiciais Multas, bloqueio de recursos, danos a imagem

COSO — ERM

A Matriz de Risco do COSO é um mapa visual de riscos que permite as organizagoes
identificarem onde estdao os maiores perigos para a integridade, classifica-los por gravidade
e adotar agoes proporcionais.

O COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) foi criado
em 1985, nos Estados Unidos, para estudar fraudescorporativas e desenvolver padrdes de

controle interno e gestao de riscos.

Utilizamos o COSO ERM - Enterprise Risk Management, que organiza os riscos de forma
estruturada e integrada. E uma ferramenta de avaliagdo que cruza duas dimensdes:

e Probabilidade (ou frequéncia) de o risco ocorrer; e

e Impacto (ou severidade) que o risco pode gerar na organizagao.

O cruzamento desses dois eixos resulta em uma classificagao dos riscos:

s Baixo
e Médio
e Alto

e Critico

Essa matriz permite priorizar os riscos de integridade que exigem maior atencgao e controles

mais robustos.

PROBABILIDADE/IMPACTO BAIXO IMPACTO MEDIO IMPACTO ALTO IMPACTO

BAIXA Baixo Baixo Médio




MEDIA Baixo Médio Alto
ALTA Médio Alto
Matriz de Risco de Integridade (COSO)
RISCO PROBABILIDADE | IMPACTO | CLASSIFICAGAO
LICITAGOES
Oferecer propina em processos licitatorios Alta Alto _
Oferecer presentes, viagens ou vantagens a membros da
comissdo Média Alto Alto
Ter vinculos pessoais com membros da comissao de licitagdo Média Alto Alto
Disponibilizar documentos falsos ou atestados invalidos Média Alto Alto
Obter informacgdes sigilosas de propostas de outros licitantes Média Alto Alto
Pressionar politicos ou hierdrquicos para favorecer empresas Alta Alto _
CONTRATOS
Propor aditivos de prazo ou valor sem justificativa técnica Média Médio Médio
Manipular medi¢Bes de servigos para liberar pagamentos
indevidos Alta Alto
Propor superfaturamento de servigos ou materiais Alta Alto
Alteracdo de medig¢Ges ou laudos técnicos Alta Alto
Inclusdo de itens ndao executados em medicdes de obra Alta Alto
COMERCIAL
Oferecer propina, brindes ou vantagens indevidas para
conquistar contratos Alta Alto
Financiar viagens ou presentes luxuosos para clientes ou
agentes publicos Média Alto Alto
Utilizar intermedidrios para repassar vantagens ilicitas Média Alto Alto
Montar propostas em conluio com concorrentes (cartel) Média Alto Alto
Inserir informagdes falsas ou adulteradas em propostas
técnicas Média Alto Alto
Direcionar editais em beneficio da prépria empresa Média Alto Alto




Negociar contratos com familiares ou empresas ligadas sem
declarar conflito Média Médio Médio
Utilizar informagdes privilegiadas para beneficio préprio Média Médio Médio
Prometer prazos ou condigdes técnicas inexequiveis Média Médio Médio
Omitir riscos ou custos reais em propostas Média Médio Médio
Compartilhar informagdes sigilosas de clientes ou
concorrentes Média Alto Alto
Utilizar dados de mercado obtidos de formaiilicita Baixa Alto Médio
Tratar clientes ou concorrentes de forma desrespeitosa ou
desigual Média Médio Médio
COMPLIANCE
Descumprimento do Cédigo de Etica Média Médio Médio
Falta de transparéncia recorrente Alta Alto _
Falta de transparéncia em relatérios e contas Média Alto Alto
Uso inadequado de informacdes sigilosas Média Alto Alto
Divulgacdo negativa por denuncias Média Alto Alto
Envolvimento em processos judiciais Média Alto Alto
Mitigag¢ao
RISCO MEDIDAS DE MITIGACAO
LICITACOES

Oferecer propina em processos licitatérios

Treinamentos anticorrupcdo; Codigo de Etica; Canal de

denuncia independente;

Oferecer presentes, viagens ou vantagens a

membros da comissdo

Politica de brindes e hospitalidades; Registro formal de

interagdes; Auditoria periddica

Ter vinculos pessoais com membros da

comissdo de licitagdo

Declaracdo de conflito de interesses; Comité de integridade

Disponibilizar documentos falsos ou

atestados invalidos

Validagdo digital de documentos; Auditoria interna

Obter informacgdes sigilosas de propostas de

outros licitantes

Treinamentos anticorrupcdo; Codigo de Etica; Canal de

denuncia independente;

Pressionar politicos ou hierdrquicos para

Treinamentos anticorrupcdo; Codigo de Etica; Canal de




favorecer em presas

denuncia independente;

CONTRATOS

Propor aditivos de prazo ou valor sem

justificativa técnica

Parecer juridico e técnico obrigatério em aditivos relevantes

Manipular medi¢Ges de servicos para liberar

pagamentos indevidos

Revisdo engenheiro supervisor; Segregacao de funcgdes;

Auditoria interna técnica

Propor superfaturamento de servigos ou

materiais

Treinamentos anticorrupcdo; Codigo de Etica; Canal de

denuncia independente;

Alteracdo de medig¢Ges ou laudos técnicos

Revisdo por engenheiro supervisor

Inclusdo deitens ndo executados em

medi¢des de obra

Fiscalizagdo presencial com registros fotograficos; Relatdrios

digitais integrados, Revisdo supervisor

COMERCIAL

Oferecer propina, brindes ou vantagens

indevidas para conquistar contratos

Politica de integridade comercial; Treinamentos periddicos;

Financiar viagens ou presentes luxuosos

para clientes ou agentes publicos

Limite de gastos com representacao; Registro transparente de

despesas, Politica de Brindes

Utilizar intermediarios para repassar

vantagens ilicitas

Treinamentos anticorrupcdo; Codigo de Etica; Canal de

denuncia independente;

Montar propostas em conluio com

concorrentes (cartel)

Treinamentos anticorrupcdo; Codigo de Etica; Canal de

denuncia independente;

Inserir informacgdes falsas ou adulteradas

em propostas técnicas

Revisdo documental interna; ART de responsabilidade técnica

Direcionar editais em beneficio da prépria

empresa

Treinamentos anticorrupcdo; Cédigo de Etica; Canal de

denuncia independente;

Negociar contratos com familiares ou

empresas ligadas sem declarar conflito

Treinamentos anticorrupcdo; Codigo de Etica; Politica de

conflito deinteresses; Canal de dentincia independente;

Utilizar informacgdes privilegiadas para

beneficio préprio

Politica de confidencialidade; Monitoramento de acessos e

logs

Prometer prazos ou condi¢des técnicas

inexequiveis

Revisdo técnica obrigatdria; Projegdes com cronogramas

realistas

Omitir riscos ou custos reais em propostas

Aprovacgdo por comité técnico-financeiro; Transparéncia

orcamentaria

Compartilhar informacdes sigilosas de

clientes ou concorrentes

Clausulas de confidencialidade; Gestdo de documentos com

controle de acesso




Utilizar dados de mercado obtidos de forma

ilicita

Politica de compliance concorrencial; Treinamento em

antitruste

Tratar clientes ou concorrentes de forma

desrespeitosa ou desigual

Cdédigo de conduta comercial; Treinamento em ética

profissional

COMPLIANCE

Descumprimento do Cédigo de Etica

Treinamentos anticorrupcdo; Cédigo de Etica; Canal de

denuncia independente;

Falta de transparéncia recorrente

Publicacdo periddica de relatdrios; Politicas de transparéncia

ativa; Auditorias internas;

Falta de transparéncia em relatérios e

contas

Padronizacdo de relatdrios; Revisao por compliance;

Relatdrios anuais deintegridade

Uso inadequado de informagdes sigilosas

Politica de confidencialidade; Controle de acesso a
documentos; Treinamentos em LGPD; Penalidades

administrativas

Divulgacdo negativa por dentincias

Canal de denudncia independente; Resposta rapida e

transparente; Comunicacdo a alta gestao

Envolvimento em processos judiciais

Assessoria juridica preventiva; Revisdo de governanca

Instrumentos de Controle

e Politica de Integridade;

Cédigo de Etica e Conduta (com foco em integridade e anticorrupgio).

e Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades.

e Politica de Conflito de Interesses;

e Politica de Transparéncia Ativa

e Due Diligence;

e Legislacoes Federais, Estaduais e Municipais.

e Canalde Denunciaindependente e sigiloso.

e Treinamentos periddicos anticorrup¢ao

e Padronizagao de Relatérios

e Auditorias internas




e Comité de Integridade com autonomia e relatdrios a alta gestao.

Frequéncia de Atualizagao

A Matriz de Risco serd reavaliada anualmente ou quandoa Comissdo de Integridade avaliar

como necessario, tomando como parametro o EIXO de Monitoramento.

V. Canal de Denuncia

O Canalde Denuncia é um instrumento essencial para promover a transparéncia, a ética e a
responsabilizacdo dentro da empresa de engenharia. Ele permite que colaboradores,
fornecedores, clientes e demais partes interessadas relatem, de forma segura e
confidencial, situacdes de fraude, corrupcdo, assédio, discriminacdo, descumprimento de
normasinternasou outrasirregularidades.

Com a finalidade de permitir a possibilidade de registrar ocorréncias de fatos que afrontem
os Normativos e Politicas pactuados, foi idealizado um Canal de Denuncia na pdgina do
Programa de Integridade, no site institucional da Prisma Empreendimentos Ltda., com
Interface digital acessivel, com atendimento em linguagem clara, objetiva e inclusiva.

Disponibilizamos link de acesso: www.prismaenge.com.br/programadeintegridade/

Manual do Usuario

- Passo a passo pararealizar um relato.
- Esclarecimento sobre confidencialidade e possibilidade de dentncia anénima.
- OrientagOes sobre como acompanhar o andamentoda apuracao.

- Garantias de ndo retaliagao contra denunciantes de boa-fé.

Regras de LGPD

Refor¢o do compromisso com o sigilo absoluto e confidencialidade com os dados pessoais.


http://www.prismaenge.com.br/programadeintegridade/

Com a finalidade de definir regras claras a serem seguidas internamente, foram elaborados

0s seguintes normativos:

Medidas Disciplinares Proporcionais

- Adverténcia, suspensao ou desligamento, em casos graves.
- Aplicagao de medidas corretivas institucionais.

- Registro das agées tomadas para garantir rastreabilidade e coeréncia.

Politica de Transparéncia Ativa

- Divulgacdo periddica de dados consolidadossobre o canal (n2 de denuncias, prazos de
resposta, tipos de ocorréncias).

- Relatdérios anuais de integridade acessiveis a sociedade e 6rgaos de controle.

- Preservacao da confidencialidade, divulgando dados apenas de forma agregada e ndao

individualizada.

Procedimento de Investigacao de Denlincia

1. Recebimento e registro da denuncia.

2. Analise preliminar para verificacdo de plausibilidade.

3. Investigacdo interna sigilosa, com coleta de documentos e entrevistas.
4, Relatdrio de apuragdo, com evidéncias, conclusGes e recomendacdes.

5. Decisdo da alta gestdo ou do comité de integridade sobre medidas corretivas.

Remediagdo de Desvios

- Identificacdo da falha de controle que permitiu o desvio.

- Adocdo de medidas paraimpedir reincidéncia (novas politicas, reforco de treinamentos,
melhoria em processos).

- Monitoramento continuo para verificar a eficdcia das medidas implementadas.

O Canal de Denuncia ndo é apenas uma ferramenta de recebimento de relatos, mas um

mecanismo estratégico de governanca que conecta acessibilidade, responsabilizacdo,



disciplina, transparéncia, investigacdo e remediacdo, fortalecendo a cultura ética e a

confianga dentro e fora da empresa.

vi.  Monitoramento e Aperfeicoamento Continuo Monitoramento

a. Auditorias Internas
O monitoramento sera realizado através das auditorias internas periddicas, que é uma das
principais ferramentas para garantir a efetividade do Programa de Integridade.
As auditoriasinternasperiddicas consistem em avaliagoes planejadas e sistematicas
realizadas dentro da empresa, com o objetivo de verificar se os processos, politicas e
controles de integridade estdo sendo seguidos corretamente.
1. Planejamento anual
o Elaborarum Plano Anual de Auditoria de Integridade, priorizandoas areas
criticas com base na matriz de riscos.
2. Execucgdo da auditoria
o Aplicar checklists de conformidade baseados nos normativos e politicas da
empresa.
o Revisardocumentos, registros e evidéncias de execugao.
o Realizarentrevistas comresponsaveis dos setores auditados.
3. Relatérios de auditoria
o Elaborarrelatérioobjetivo com achados, nao conformidades e boas praticas.
o Classificar osriscos encontrados de acordo com a Matriz de Risco definida no
Eixo — Gestdo de Risco (baixo, médio, alto impacto).
4. Planosde agao corretiva
o Definir responsaveis e prazos para correcao das falhas.
o Acompanharaimplementa¢dao das medidassugeridas.
5. Ciclo de melhoria
o Reavaliar os pontos auditados em ciclos seguintes para verificar se os

problemas foram resolvidos.



o Atualizar normas e politicas conforme as licdes aprendidas.
b. Indicadores de Desempenho

INDICADORES DE RISCO

Os indicadores de desempenho (KPIs) de um Programa de Integridade sdo fundamentais
paraavaliar a eficicia das acOes e a incorporacdo da cultura ética pela empresa de
engenharia. Eles podem ser divididos emindicadores de esforgo (implementacdo) e

indicadores de resultado (efetividade).

1. Indicadores de Treinamento e Conscientizag¢do

- % de colaboradores treinados em ética e integridade (meta: 100%).
- Taxa de participacdo em treinamentosobrigatérios.
- Niumero de campanhas de comunicacdo e sensibilizacdo realizadas.

- Pesquisas de percepcao sobre ética (indice de cultura deintegridade).

2. Indicadores do Canal de Denuncias

- Numero de denuncias recebidas (por categoria: assédio, fraude, corrupcao, seguranca).
- % de denuncias apuradasdentro do prazo definido.

- Tempo médio de resposta ao denunciante.

- % de denuncias procedentes ximprocedentes.

- Nivel de confianca dos colaboradores no canal (via pesquisa interna).

3. Indicadores de Risco e Conformidade

- Quantidadede auditoriasinternas/externalizadas concluidas.

- Numero de ndo conformidades identificadas e corrigidas.

4. Indicadores Disciplinares e Corretivos

- Numero de medidas disciplinares aplicadas por viola¢des éticas.

- % de reincidéncia de violagdes.



- Tempo médio entre identificacdo da infracdo e aplicacdo da medida disciplinar.

- Indice de efetividade das acdes corretivas implementadas.

5. Indicadores de Transparéncia e Prestagao de Contas

* N2 de relatérios publicados;
Um bom Programa de Integridade ndo é medido apenas pela existéncia de politicas, mas
pelo seu uso efetivo, nivel de confianca e capacidade de prevenir, detectar e corrigir
desvios. E recomendavel que a empresa mantenha um painel de indicadores revisado

trimestralmente pelo Comité de Integridade e reportado a Alta Administracado.

c. Revisdao anual da matriz de riscos.

A revisdo serd realizada anualmentee tem porfinalidade assegurar que a matriz de riscos
reflita a realidade atual daempresa.

Seguird as seguintes etapas:

- Realizacdo dereunido com dreas-chave para revisar riscos identificados.

- Revisdo das notas de probabilidade e impacto com base nos dados do ultimo ano.

- Inclusdo de novos riscos surgidos no periodo (mudancas legais, novos contratos,
expansao).

- Apresentacdo de nova matrizde calor (heatmap COSO/ERM).

- Submeter a aprovac¢ao da alta gestdo e divulgara nova versao.

d. Relatdrios publicos de integridade.

Sao documentos de transparéncia ativa, divulgando ag¢des e resultados do Programa de
Integridade. Reafirma o compromisso da Alta Gestdo com a real implantacdo do Programa
de Integridade e sera publicado semestralmente:

Deve conter:

-Resultados de auditorias.

- Deve ser disponibilizado em formato acessivel: relatérios digitais em PDF, publicadosna



pagina daintegridade no site institucional da Prisma Empreendimentos Ltda.

e. Aperfeicoamento Continuo

Adogao da metodologia PDCA (Planejar, Executar, Verificar, Agir).

Esse eixo garante a vitalidade do programa, evitando que ele se torne meramente formal. A
aplicacdo do ciclo PDCA (Planejar, Executar, Verificar e Agir) permite corrigir falhas, medir
resultados e aprimorar continuamente os mecanismos deintegridade.

O monitoramento continuo é um elemento essencial para garantir a efetividade e a
credibilidade do Programa de Integridade. Para isso, a aplicagao do ciclo PDCA (Planejar,
Executar, Verificar e Agir) se apresenta como uma metodologia estruturada que permite
acompanhar, avaliar e aprimorar constantemente os mecanismos de integridade da
organizagao.

* Planejar (Plan): nessa etapa, sdo definidos os objetivos e metas do programa, elaborada a
matriz de riscos de integridade e estabelecidos indicadores de desempenho. Também é o
momento de planejar treinamentos, politicas e mecanismos de preven¢do que servirdao de
base para o ciclo

e Executar (Do): corresponde a implementagdo prdatica do que foi planejado, como a
aplicacdo do Cédigo de Etica, a divulgacdo das politicas internas, a operacdo do canal de
denuncias, a realizacdo de treinamentos e campanhas de comunica¢do, bem como a

aplicacao dos controlesinternos previstos.

e Verificar (Check): envolve a analise critica dos resultados alcangados, por meio do
monitoramento dos indicadores de integridade, auditorias internas e avaliacdes
independentes. Também inclui a verificacdo da efetividade das agdes implementadas, do

tempo de resposta a denuncias e da aplicacgdo de medidas corretivas.



e Agir (Act): a partir das analises, sao promovidos ajustes e corregdes. Isso pode incluir a
atualizacao de politicas, o fortalecimento de controlesinternos, a revisdao da matrizde riscos
e a implementacdo de planos de acdo corretiva. Essa etapa consolida os aprendizados e
garante a melhoria continua do programa.

Assim, o monitoramento continuo baseado no PDCA assegura que o Programa de
Integridade ndo permaneca estdtico, mas seja constantemente revisado, ajustado e
fortalecido. Esse processo ciclico promove transparéncia, eficiéncia e evolugao da cultura
ética, garantindo que a organizacdao esteja sempre preparada para prevenir, detectar e

responderariscos de integridade.

D C

Executar erificar
- Treinamentos - Auditorias
- Canal de dendncia - Indicadores

- Politicas em agao

P - Acompanhamento

Planejar

- Metas e objetivos
- Politicas

-Matriz de riscos

- Agbes cometivas

Ciclo PDCA em um Programa de Integridade

O ciclo PDCA (Plan — Do — Check — Act) € uma metodologia de gestdo que organizaas etapas
de planejamento, execug¢do, monitoramento e aperfeicoamento continuo de processos.
Aplicado aum Programa de Integridade, permite estruturar e fortaleceros mecanismos de

prevencdo, detecgdo e remediacdo de riscos de corrupc¢ao, fraude e desvios éticos.

1. PLAN (Planejar)

A fase de Planejamento foi realizada através:

1. DEFINICAO E ESTRUTURACAO DOS EIXOS DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE.

2. DIAGNOSTICO INICIAL ATRAVES DA REALIZACAO DE PESQUISAS COM 0S
COLABORADORES SOBRE AMBIENTE ETICO E DE CONTROLE .

3. ANALISE DE RISCOS DE INTEGRIDADE.



4. DEFINICAO DE OBJETIVOS E METAS: ALINHADOS A LEGISLACAO (LEI ANTICORRUPCAO,
DECRETO 8.420/2015, LEI ESTADUAL 17.133/2022-PE.

5. ELABORACAO DE POLITICAS E NORMATIVOS.

6. CANAL DE DENUNCIAS.

7. PLANEJAMENTO DE ACOES E RECURSOS:

e Defini¢do de responsaveis,
e Cronograma de treinamentose

e Campanhasdecomunicacdo (cartilhas e Material de Divulgacao)

2. DO (Executar)

Na fase DO (Executar) do ciclo PDCA, o foco foi a implementacdo pratica das acles
planejadas para tornar o Programa de Integridade efetivo. Essa etapa se conecta
diretamente com os eixos estruturantes do programa, uma vez que é nela que os
compromissos definidos no planejamentoganham forma, por meio de iniciativas concretas.
Assim, a fase DO do PDCA é o elo que transforma o planejamento em pratica, conectando-
se diretamente a todos os eixos do Programa de Integridade e garantindo que cada um
deles se traduza em acdes concretas que fortalecem a cultura ética e a conformidade da

organizagao.

2.1. ENGAJAMENTO DA ALTA GESTAO

O eixo de Comprometimento da Alta Gestdao e Governanga se materializa na execucdo de
acOes visiveis da lideranca, como a participacdo em treinamentos, a comunicacdo de
mensagens de apoio ao programa e a tomada de decisGes que reforcem a cultura de
integridade.

A materializacdo dessa fase deu-se através da formalizagio da Comissdo de Etica e
Integridade, do comprometimento publico, através de reunido com colaboradores, do
Presidente da Prisma Empreendimentos Ltda, através de um posicionamento claro de

desejo em implementar uma cultura ética e de compromisso com a transparéncia.



e Formalizagdo da Comissdo de Etica

® Reunido paralangamento do Programa de Integridade

2.2. NORMATIVOS

Ja no eixo de Normativos e Politicas Internas, a fase DO corresponde a implantacao efetiva
dos documentos criados, com a disseminacdo do Cédigo de Etica, a aplicacdo de Politicas de
Brindes, Transparéncia e Conflito de Interesses, além de orientacOes praticas para o dia a
diada empresa.

Foram elaboradosos seguintes Normativos e Politicas:

e Cédigo de Etica,

Politica de Integridade

Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades

Politica de Conflito de Interesses

Politica de Due Diligence

2.3. CAPACITAGCAO, TREINAMENTOS E COMUNICAGCAO

No Eixo CAPACITACAO, TREINAMENTOS E COMUNICACAO foram realizados cursos,
palestras e campanhas de conscientizagao com a finalidade de sedimentar os conceitos dos

valores éticos e diretrizes das politicas e normativos pactuados.
e Apresentacdo Programa de Integridade
® Cursossobre os Normativos e Politicas
® CanaldeDenuncia

® Palestra sobre Etica

Comunicacao interna e externa:



Foram elaboradas Cartilhas com a finalidade de divulgar a estrutura e normativo do

Programa de Integridade

e Cartilha Anticorrupcao

Cartilha Codigo de Etica
e Cartilha de Politicas de Integridade

e Cartilha de Brindes, Presentes e Hospitalidades

2.4. CANAL DE DENUNCIA

A estruturacdo do Canal de Denuncia foi pensada e elaborada de forma a apresentar

seguranca, independéncia, confidencialidade e acessibilidade.

Link: www.prismaenge.com.br/programadeintegridade/

Foram elaborados normativos com a finalidade de estabelecer diretrizes efetivas e

transparentes das acbes que afrontam a integridade da Prisma Empreendimentos Ltda.

Documento de Remediag¢ao de Desvios

Finalidade

Tem por objetivo estabelecer diretrizes e procedimentos para a remediacdo de desvios
identificados por meio do Canal de Denuncias do Programa de Integridade, garantindo
tratamento adequado, proporcional e tempestivo, de forma a corrigir inconformidades e

prevenir reincidéncias.

Procedimentos de Investigacao e Dentincia

Objetivo

Estabelecer diretrizes claras e formais para a apurac¢do de denuncias recebidas pelo Canalde
Denuncias ou por outros meios legitimos, garantindo tratamento ético, imparcial, sigiloso e

em conformidade com a legislagdo vigente e com o Programa de Integridade da empresa.


http://www.prismaenge.com.br/programadeintegridade/

Politica de Transparéncia Ativa

Objetivo

A presente Politica de Transparéncia Ativa tem por finalidade estabelecer diretrizes e
procedimentos que assegurem a ampla divulgacdo de informacGes relevantes sobre a
atuacdo da Prisma Empreendimentos Ltda., garantindo o acesso a informacdo, a prestacao
de contas a sociedade, clientes, fornecedores, colaboradores e orgdos de controle, em

conformidade com os principios da ética, integridade e da boa governanca.

Aplicacao de Medidas Disciplinares Proporcionais

Objetivo

Seu objetivo é garantir que as sangles sejam aplicadas de forma justa, consistente e em
conformidade com a gravidade de cada conduta. A politica se baseiaem principios como a
proporcionalidade, a gradualidade, a imparcialidade, a garantia da ampla defesa do

colaboradorea nao retaliagao.

3. CHECK

A fase Check do ciclo PDCA corresponde ao momento de verificacdo sistematica do
desempenho do programa de integridade, com foco na mensuracao de resultados,
identificacdo de desvios e avaliacdo da efetividade dos controles implementados. Nessa
etapa, a organizacdo analisadados, evidenciatendénciase avaliase as a¢gées planejadase

executadas nasfases anteriores estdao produzindo os efeitos esperados.

No contexto de um sistema de integridade, as principais atividades de verificacdo incluem:

3.1. Monitoramento continuo de indicadores de integridade

A organizagdo acompanha métricas que permitem avaliar o grau de maturidade e a

efetividade do programa, entre elas:

Os indicadores de desempenho de um Programa de Integridade sdao fundamentais para

avaliar a eficacia das acOes e a incorporacdo da cultura ética pela empresa de engenharia.



Eles podem ser divididos em indicadores de esforco (implementacdo) e indicadores de

resultado (efetividade).

1. Indicadores de Treinamento e Conscientizagao

- % de colaboradores treinados em ética e integridade (meta: 100%).
- Taxa de participacdo em treinamentosobrigatérios.

- Numero de campanhas de comunicacdo e sensibilizacdorealizadas.

- Pesquisas de percepcdo sobre ética (indice de cultura de integridade).

2. Indicadores do Canal de Dentincias

- Niumero de denuncias recebidas (por categoria: assédio, fraude, corrupgao, seguranca).
- % de denuncias apuradasdentro do prazo definido.

- Tempo médio de resposta ao denunciante.

- % de denuncias procedentes X improcedentes.

- Nivel de confianca dos colaboradores no canal (via pesquisa interna).

3. Indicadores de Risco e Conformidade

- Numero de avaliagdes derisco de integridade realizadas.
- % de riscos criticos com plano de mitigagdo ativo.

- Quantidadede auditoriasinternas/externas concluidas.

- Numero de ndo conformidades identificadas e corrigidas.

4. Indicadores Disciplinares e Corretivo

- Numero de medidas disciplinares aplicadas por viola¢des éticas.

- % de reincidéncia de violac¢des.

- Tempo médio entre identificacdo da infracdo e aplicacao da medida disciplinar.

- Indice de efetividade das acdes corretivas implementadas.

5. Indicadores de Transparéncia

- N2 de relatdrios publicados;



- Aderéncia as exigéncias legais (Lei 12.846/2013, Lei 17.133/2022).
3.2. Realizagdo de auditoriasinternas e avaliagdes periddicas

Auditoriasindependentes ou conduzidas por equipes internas verificamocumprimento de
politicas, procedimentos e controles. Essas avaliacdes identificam fragilidades,
inconsisténcias e oportunidades de aprimoramento, fornecendo bases objetivas para

decisdes corretivas.
3.3. Pesquisasinternas de percep¢ao

A aplicacdo de questiondrios com colaboradores permite avaliar o clima ético, o nivel de
confianga nos canais de denuncia, o conhecimento das normas de integridade e a percepgao
geral sobre o compromisso da organizacdo com praticas éticas. Esses insumos qualitativos

complementam os indicadores quantitativos.
3. 4. Emissao de relatérios de acompanhamento e conformidade

Os resultados das verificagdes sdo consolidadosem relatdrios que apresentam conclusodes,
evidéncias, tendéncias e recomendacdes. Esses documentos suportam atomadadedecisdo

pelalideranca e fortalecem o ciclo de melhoria continua.

Em suma, a fase Check garante que o programa de integridade ndo seja apenas executado,
mas efetivamente analisado sob uma perspectiva critica e baseada em evidéncias,
permitindo que a organizacdo avance com seguranca para a fase Act, na qual sdo

implementadas as acdes corretivas e de aprimoramento.
4. ACT (Agir)

A fase Act (Agir) do ciclo PDCA representa o momento em que a organizacdo implementa
medidas corretivas e aprimoramentos estruturais com base nos resultados obtidos na etapa
de verificacdo. E nessa fase que as licdes aprendidas se transformam em acBes concretas

paraelevar a maturidade do programa de integridade e garantir sua evolugado continua.

1. Correcao de falhas identificadas



A partir das analises e auditorias realizadas, a organizacdo promove ajustes pontuais e

estruturais, como:

- Revisao e atualizagdo de politicas e procedimentos, garantindo que normas internas

refletem riscos atuais e melhores praticas;

- Reforgco em treinamentos e capacitacdes, com ampliacdo de conteldos, revisées
metodoldgicas ou aumento de frequéncia, a fim de sanar lacunas de conhecimento

identificadas;

- Melhorias nos canais de denuncia, incluindo ajustes tecnolégicos, aprimoramento de
fluxos de apuracdo, reducdo de prazos e fortalecimento da confidencialidade e

acessibilidade.

2. Aperfeicoamento continuo do sistema de integridade

A fase de agir também envolve o avango estrutural do programa, com foco em

modernizac¢do e evolucdo:

- Adocgdo de novas praticas de compliance, alinhadas a normas, legislacées e referéncias de

mercado;

- Inclusdo de novos indicadores de desempenho, permitindo andlises mais abrangentes e

precisas sobre cultura ética, riscos e efetividade dos controles;

- Ajustes na matriz de riscos, refletindo transformacdes regulatoérias, operacionais ou

estratégicas e assegurando que a gestdo de riscos permaneca dindmica.

3. Disseminacgao de boas praticas e fortalecimento cultural

Além das correcgoes técnicas, a organizacao foca no reforco comportamental:

- Promogdo de condutas éticas exemplares, reconhecendo comportamentos alinhados a

integridade;



- Alinhamento cultural, garantindo que lideres e colaboradores internalizem valores e

praticas éticas como parte natural das operacdes;

- Ampliagdo da comunicagao interna, tornando mais acessiveis informagdes sobre ética,

compliance e controles.
4. Realimentacgao do ciclo e retorno ao Planejamento

Concluidas as ac¢Oes corretivas e melhorias, as informacdes obtidas retornam a fase de
Planejamento (Plan), permitindo o redesenho de metas, priorizacdo de riscos e revisdao de
estratégias. Essa retroalimentacdo garante que o ciclo PDCA seja de fato continuo e

orientado a evolucdo sustentdveldo programa.

A fase Act consolida o compromisso da organizacdo com a integridade, assegurando que
insights e dados produzam mudancas reais e estruturadas. Ao corrigir falhas, aprimorar
processos, disseminar boas praticas e reiniciar o ciclo com novos aprendizados, a empresa
fortalece sua governanca, reduz riscos e amplia a confiabilidade perante colaboradores,

parceiros, 6rgaosreguladores e demais stakeholders.

O PDCA aplicado ao Programa de Integridade garante uma abordagem estruturada, ciclica e
evolutiva, promovendoa conformidade legal, o fortalecimento da ética e a sustentabilidade

organizacional.

f. Propostasde melhorias futuras.

Sdo iniciativas que tem o papel de fortalecer ainda mais o Programa de Integridade, a partir das

licdes aprendidas no acompanhamento periddico.

e Revisdo e atualizagdo de politicas internas (Codigo de Etica, Politica de Brindes,
Politica Anticorrupg¢ao).

e Expansao de treinamentos e campanhas educativas, utilizandolinguagem acessivel

e formatos digitais.



Vii.

Integragcdo tecnoldgica, com ferramentas de compliance para gestdo de riscos,
denuncias eindicadores.

Aprimoramento do Canal de Dentincia, tornando-o mais acessivel e transparente,
com dashboards de acompanhamento.

Fortalecimento da transparéncia ativa, com relatdérios publicos anuais detalhando
resultados do programa.

Engajamento externo, promovendo parcerias com érgdos de controle, associa¢des e

fornecedores para difundir boas praticas.

Transparéncia e Acesso a Informacgao

E o eixo do Programa de Integridade que garante que as informacdes relevantes sobre a

gestdo, decisdes e uso de recursos da empresa sejam claras, acessiveis e disponiveis para

colaboradores, parceiros, 6rgdaos de controle e sociedade. Seu objetivo é fortalecer a

confianga e prevenir praticas ilicitas.

A Prisma Empreendimentos Ltda, no exercicio de suas atividades e em conformidade com os

principios éticos e legais que norteiam sua atuag¢do, assume o compromisso de promover a

transparéncia e a prestacdo de contas na implantacdo e execucdo do seu Programa de

Integridade, através:

Divulgagao de forma clara, acessivel e tempestiva das informagoes relacionadas ao
Programa de Integridade

Publicagdo politicas, cédigos de ética e normas internas

Disponibilizacao de relatérios periddicos de integridade e resultados alcan¢ados
Acesso publico aos canais de dentincia e mecanismos de participagdo

Utilizagao linguagem clara e acessivel em todas as comunicag¢oes

Elaboragao de relatdrios anuais de acompanhamento do Programa de Integridade
Apresentacdo de indicadores de desempenho (n2 de treinamentos, dentincias

apuradas, riscos mitigados)



Com estas medidas, A Prisma Empreendimentos Ltda busca fortalecer sua credibilidade
institucional, prevenir praticas ilicitas, consolidar uma cultura organizacional pautada na
ética e na integridade, e reforcar sua responsabilidade social perante clientes, parceiros,
orgaos de controle e sociedade em geral.

Este compromisso reforca a determinacdo em atuar de forma integra, responsavel e
transparente, assegurando que o Programa de Integridade seja continuamente monitorado,

avaliado e aprimorado.

V. CONCLUSAO

A andlise realizada demonstra que o Programa de Integridade implantado apresenta
aderéncia significativa as diretrizes previstas na Portaria SCGE N2 19/2021 e N2 01/2025 e
na legislacdo correlata (Lei Anticorrupcdo n? 12.846/2013 e Lei Estadual n? 17.133/2022).
Foram observados avangos consistentes nos principais eixos do programa —
comprometimento da alta gestdo, normativos e politicas internas, treinamento e
comunicac¢do, gestao de riscos, canal de dentncias, monitoramento e aperfeicoamento

continuo, bem como transparéncia e prestagdo de contas.

Constata-se que as acOes adotadas pela organizacdo contribuem para a mitigacdo de riscos
de integridade, o fortalecimento da cultura ética e a conformidade com os padrdes exigidos
pelos dérgaos de controle. Além disso, verificou-se a implementagao de mecanismos de
prevencdo, detecgao e resposta adequados, em linha com as boas praticasde governanca e

compliance.

Dessa forma, conclui-se que o Programa de Integridade encontra-se em processo de
amadurecimento, atendendo aos requisitos essenciais para a certificacdo junto a SCGE/PE,
restando apenas o continuo aprimoramento dos instrumentos jd existentes e a ampliacgdo
das praticas de monitoramento. Recomenda-se a manutencdao do comprometimento
institucional e o fortalecimento da capacitacdo dos colaboradores, a fim de assegurar a

efetividade e sustentabilidade do programa ao longo do tempo.



ANITO VALENGCA NETO
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